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Politica del sistema intern d’informacio i defensa de I’informant

L’actuacié d’Ercros es desenvolupa en el marc del seu compromis amb els valors €tics i les bones
practiques en materia de compliment, integritat i transparéncia, aixi com amb la voluntat de
promoure una cultura de la informacio i de la comunicacié que serveixi de mecanisme per
prevenir i detectar presumptes irregularitats 1 procedir de manera immediata al seu tractament
efectiu.

El consell d’administracié d’Ercros aprova, amb 1’informe favorable de la comissioé d’auditoria,
la present politica del sistema intern d’informacio i defensa de 1’informant que, juntament amb el
canal intern d’informacio i els procediments del canal étic i d’investigacions internes, forma part
del sistema intern d’informaci6 («SII»), que estableix I’estructura i el marc regulador requerit dins
de la Societat de conformitat amb la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecci6 de
les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.

En relacio amb tot aix0, a continuacid s’enumeren els principis generals d’actuacid del sistema
intern d’informacio i defensa de I’informant:

- Existéncia d’un canal intern d’informaci6, denominat canal é&tic, que (i) integra tots els
canals d’informacio existents a Ercros i que, per tant, actua com a canal Unic a I’ambit intern
de la companyia, sense perjudici que les comunicacions o dentincies es puguin presentar de
forma verbal o escrita a través de diferents vies (p. ex. reuni6 presencial, correu electronic,
correu postal i pagina web corporativa); i (ii) és preferent, davant del canal extern o la
revelacio publica, en la comunicacié de presumptes infraccions per part de qualsevol persona
que, en un context laboral i professional amb la Societat, n’hagi estat coneixedora.

- El funcionament del canal étic i la gestio efectiva de les comunicacions presentades a través
d’aquest canal quedara regulat i sistematitzat en els procediments del canal étic i
d’investigacions internes, i sera gestionat pel responsable del sistema intern d’informacio.

- L’existéncia d’un canal intern d’informacio6 no exclou la possibilitat de comunicar infraccions
que es considerin constitutives de delicte a través dels canals externs d’informacio gestionats
per 1’autoritat independent de proteccié de I’informant designada a 1’efecte.

- El sistema intern d’informacié es gestionara de manera segura i garantira la
confidencialitat de: (i) la identitat de la persona informant; la persona afectada i de qualsevol
tercer esmentat en la comunicacio; (ii) els fets investigats; (iii) les actuacions que es
desenvolupin durant la gestio, tramitacio i investigacioé dels fets objecte de la comunicacio; i
(iv) de les dades personals de la persona informant.

- Es prohibeixen les comunicacions amb acusacions falses, calimnies o aquelles realitzades
amb temeritat o intencio de faltar a la veritat o de perjudicar qualsevol persona o la Societat,
sense perjudici de les mesures disciplinaries o de les responsabilitats penals o civils que
poguessin derivar-se per la imputacid d’aquest tipus de fets falsos d’acord amb I’ ordenament
juridic vigent.

- Prohibicio de represalies i de temptativa o amenaca de represalia. Es prohibeix qualsevol
actuacio que resulti perjudicial per a la persona informant de presumptes irregularitats.

- Publicitat. Ercros presentara el marc normatiu i I’estructura del sistema intern d’informacio
de forma clara i accessible. Per aix0, allotjara a la pagina d’inici del seu web corporatiu de
forma visible informaci6 clara i facilment accessible sobre 1’s del canal étic implantat i sobre
els principis basics del seu procediment de gestio.
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- Registre de comunicacions. Ercros disposara d’un registre de les comunicacions i
investigacions que respectara la confidencialitat de la persona informant i la normativa de
proteccié de dades i no sera public tret de requeriment de 1’autoritat judicial competent.
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