z Ercros

Politica del sistema intern d’informaci6 i proteccio de I’'informant

L’actuacié d’Ercros es desenvolupa en el marc del seu compromis amb els valors ¢tics i les
bones practiques en materia de compliment, integritat i transparéncia, aixi com de la voluntat
de promoure una cultura de la informaci6 i la comunicacié que serveixi de mecanisme per
prevenir i detectar presumptes irregularitats 1 garantir-ne el tractament efectiu de manera
immediata.

El consell d’administraci6 d’Ercros aprova, amb 1’informe favorable de la comissio
d’auditoria, la revisié de la present politica del sistema intern d’informacid i proteccid de
I’informant que, juntament amb el canal intern d’informacio i els procediments del canal &tic
i d’investigacions internes, forma part del Sistema Intern d’Informacio6 («SII»), que estableix
I’estructura 1 el marc regulador exigits a la Societat de conformitat amb la Llei 2/2023, de 20
de febrer, reguladora de la proteccid6 de les persones que informin sobre infraccions
normatives i de lluita contra la corrupcio.

En conseqiiéncia, els principis generals d’actuacié del sistema intern d’informacio i
proteccio de I’informant son els segiients:

- Canal étic. Existencia d’un canal intern d’informacio, denominat canal etic, que (i) té per
objecte que el personal d’Ercros comuniqui, amb caracter obligatori, les accions o
omissions de que tingui coneixement que puguin ser constitutives d’infraccid penal,
d’infracci6 administrativa greu o molt greu, o d’infraccié del Dret de la Unié Europea
(UE), sens perjudici que a través d’aquest també es puguin comunicar altres
incompliments de la llei, del codi €tic o de la normativa interna; (ii) integra tots els canals
d’informacio6 existents a Ercros i actua, per tant, com a canal unic en 1’ambit intern de la
companyia, sens perjudici que les comunicacions es puguin presentar verbalment o per
escrit a través de diferents vies (p. ex. reuni6 presencial, correu electronic, correu postal 1
pagina web corporativa); (iii) permet, tramita i gestiona les comunicacions anonimes de
conformitat amb la llei; i (iv) és preferent, davant del canal extern o la revelacio publica,
per comunicar presumptes infraccions per part de qualsevol persona que presti serveis a la
Societat o hi mantingui una relaci6 laboral, professional, estatutaria, societaria o de
naturalesa analoga, incloses aquelles la relacié de les quals encara no hagi comengat o ja
hagi finalitzat i que n’hagin tingut coneixement.

- Funcionament del canal étic. El funcionament del canal étic i la gestid efectiva de les
comunicacions rebudes a través d’aquest canal es regulen i es sistematitzen en els
procediments del canal ¢€tic i d’investigacions internes i son gestionats pel responsable del
sistema intern d’informacio.

- Canals externs d’informacid. L’ existencia d’un canal intern d’informaci6 no exclou la
possibilitat de comunicar infraccions penals, administratives greus o molt greus, o del Dret
de la UE a través dels canals externs d’informaci6 gestionats per la corresponent Autoritat
Independent de Protecci6é de I’Informant («AAI»).


https://www.ercros.es/ca/accionistes-i-inversors/govern-corporatiu/canal-etic
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Confidencialitat. El sistema intern d’informaci6é sera gestionat de manera segura i
garantira la confidencialitat de: (i) la identitat de la persona informant, de la persona
afectada i de qualsevol tercer esmentat en la comunicacio; (ii) els fets investigats; (iii) les
actuacions i informacions desenvolupades durant la gestid, tramitacio i investigacio dels
fets objecte de la comunicacid; i (iv) les dades personals que s’obtinguin durant la gestid
de la comunicaci6, que es tractaran d’acord amb la legislaci6 vigent.

Prohibicié de comunicacions falses o fetes de mala fe. Es prohibeixen expressament les
comunicacions amb acusacions falses o calumnioses, aixi com aquelles fetes amb
temeritat, mala fe o amb intenci6é de faltar a la veritat o de perjudicar qualsevol persona o
la Societat, sens perjudici de les mesures disciplinaries i de les responsabilitats penals o
civils que se’n puguin derivar d’acord amb I’ordenament juridic vigent.

Prohibicié de represalies. Es prohibeix qualsevol tipus de represalia, temptativa o
amenaca de represalia contra la persona informant de presumptes irregularitats. La
proteccio s’estén als facilitadors i a les persones del seu entorn.

Publicitat i accés a la informaci6. Ercros presentara el marc normatiu i I’estructura del
sistema intern d’informaci6é de manera clara i accessible. A aquest efecte, allotjara en un
lloc visible de la pagina d’inici del seu web corporatiu informaci6 clara i facilment
accessible sobre 1’Gs del canal étic i sobre els principis basics del seu procediment de
gestio.

Registre de comunicacions. Ercros mantindra un registre de les comunicacions rebudes 1
de les investigacions internes realitzades, que respectara la confidencialitat de la persona
informant i la normativa aplicable de proteccidé de dades. Aquest registre no sera public,
llevat de requeriment de 1’autoritat judicial competent.

La comissio d’auditoria i, per delegacido d’aquesta, el comite¢ de compliment, seran els
responsables d’assegurar i verificar el compliment de la present politica, aixi com de
formular les propostes de modificacié i millora que considerin oportunes per a la seva
aprovacio posterior pel consell d’administracio.
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